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Manual - solicitacdo de servico e/ou de maquina
(Secretaria de Agricultura e de Transportes e Obras)

1. Acesso o Portal da Prefeitura de Belmonte
» Acesse o site oficial da Prefeitura de Belmonte/SC: https://belmonte.sc.gov.br/
Imagem ilustrativa:
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2. Central de Atendimento
» No menu principal, clique em “Central de Atendimento”.
Imagem ilustrativa:

\

£ CENTRAL DE ATENDIMENTO

3. Escolha da Categoria
eNa Central de atendimento, selecione “Agricultura/obras”.
Imagem ilustrativa:
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Navegue por Categorias Ver mais »
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4. Pedido de Servico e/ou de maquina
. Clique em “Pedido de Servico de Maquina Secretaria de Agricultura ou
Secretaria de Obras” entre os cinco servigos listados.
Imagem ilustrativa:

Exibindo 5 resultados para suabusca

Cadastramento no INCRA Il

u Solicitacdo de declaracéao do uso solo

u Solicitacdo de declaracéo para ligagdo de energia elétrica (Area Rural)

5. Abertura do Protocolo Online
» Selecione “Abrir Online via Protocolo 1DOC” para iniciar o pedido.
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Imagem ilustrativa:

Pedido de servigco de magquina (Municipio)

\[ Setor de Agricultura
Abrir online > Via protocolo 1Doc

A Oquee?

Categorias:
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Perfis:
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| & Contribuinte )
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6. Login no Sistema
6.1 Com e-mail:
1. Digite seu e-mail.
2. Informe as letras de verificagdo (captcha).
3. Faga o login clicando em “prosseguir” (senha pode ser salva ou ndo)
Imagem ilustrativa:
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Abertura e Consulta

de Requerimentos Administrativos.

& |dentificacdo Passel | B2 Informagies Passo2

Vacé ja esta identificado como Catiani - Planejamento e Convénios (acesso interna).

Fazendo o login abaixo, vocé saira de sua sesso atual e iniciard um novo acesso externo.

Entrar com seu e-mail

R Prosseguir

Sem e-mail? Entre com CPF/CNFJ
Esqueci asenha
Nzo tenno senha
Digite o que v& na imagem:

| DetRn
IEEZ=  Entrar com Certificado Digital
o
Nai OCINS

6.2 Sem e-mail

e Clique em “sem e-mail” e informe seu CPF.

e Ou solicite a alguém para criar um e-mail para vocé.
Imagem ilustrativa:
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Entrar com seu e-mail

i \ Prosseguir
Eootod et

Esqueci a senha
Nao tenho senha

Digite o que vé na imagem:

ICR>=  Entrar com Certificado Digital

ou

8"  EntrarviaGoogle

Nao postaremos nads Nas redes Socias

Se sua permissao.

\ Entrar com CPF ou CNPJ /
_

Entre com E-mail
Esquecia senha
N&o tenho senha

Digite o que vé& na imagem:

s a

ICRS=  Entrar com Certificado Digital

ou

8"’ Entrar via Google
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7. Preenchimento do Protocolo
» Assunto: ja estara preenchido como Pedido de Servigco e/ou de Maquina.
e Maquinas disponiveis: listadas no topo.

Imagem ilustrativa:

& |dentificaco Passel 8 |nformagdes Pesso2

\lssu nto*:

QUAL A FINALIDADE DESTE SERVICO? ,

Solcitsceo de serico o< AU COBRETROISENCENIETE
ATENGAO
Obs: precisa estar adimplente com o municipio para ter acesso aos beneficios do Programa de Incentivo agricola, conforme Decreto N 054/2025, de 24 de margo 2025,

Detalhar solicitagdo anexando informagdes sclicitadas:

» Observacao: mensagem sobre o Programa de Incentivo Agricola (Decreto 54/2025).

Imagem ilustrativa:
ATENGAO

Obs: precisa estar adimplente com o municipio para ter acesso aos beneficios do_e 24 de margo 2025,

Detalhar solicitacao anexando informagdes solicitadas:

8. Preencher a planilha de Solicitacao com:

1. Nome do solicitante

2. CPF

3. Endereco (ex: Linha Lajinha)

4, Tipo de servico (ex: Escavacdo para silo)
5. Tempo estimado

6. Telefone (do solicitante ou familiar)
Imagem ilustrativa:

Descrigao*:

B 7 u = = |=-|=m-|¢ = |z z KN

Venho por meio deste SOLICITAR SERVICO DE MAQUINA, conforme informaces.| = X = = B L]

E- Fulano de tal
[cPF: 000.000.000-00
|Enderego: L* Sto Isidoro
_ Abertura de silo
Temoo estmato: a
Telefone: 49 99100-0000
O
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Faca upload de documentos clicando no icone “anexar”:
e CPF (PDF ou JPG)
* Bloco de produtor rural ou inscrigao estadual
e Qutro documento de identificacao civil (RG etc..)
Imagem ilustrativa:

Descrigdo™:

(@) administracao@belmonte.sc.gov.br

49 3625 0055 | 3625 0066 | 3625 0079 | 3625 0308 “ my *

B 7 U =

.
-ﬁ-ooar.::

Venho por meio deste SOLICITAR SERVICO DE MAQUINA, conforme informacies | = X S

o
(4]
il
|
G

O
Nome Fulano de tal
CPF: 000.000.000-00
Enderego: L* Sto Isidoro
Tipo de servigo: Abertura de silo
Tempo estimado: 2h
Telefone: 49 99100-0000
O

Y

9. Finalizac¢ao da solicitacao

e Clique em “protocolar” para concluir.

e O sistema ird gerar um nimero de protocolo para acompanhamento futuro.

e O protocolo serd enviado automaticamente ao e-mail cadastrado no inicio da
solicitacdo e ao setor de tributos para conferéncia se ha débitos em nome do contribuinte.

* Se o solicitante preferir podera ser encaminhado o protocolo via whatsaap, no
numero cadastrado na solicitac¢ao.

e Apés a conferéncia sera encaminhado ao setor responsavel para atendimento
da solicitacdo conforme listagem de solicitacdes e organizacdo do setor por comunidades
demandantes (que sera previamente divulgadas).

Imagem ilustrativa:
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Descrigan’:

B 7 u|E E E- 8- ¢ = |z x Y

Venho por meio deste SOLICITAR SERVICO DE MAQUINA, conforme informactes. = X B2 = = 5 @

P
o
Nome Fulano de tal
CPF: 000.000.000-00
Enderego: L* Sto Isidoro
Tipo de servigo: Abertura de silo
Tempo estimado: 2h
Telefone: 489 98100-0000
[m] (m)
x
Para assinatura digital, apenas arquivos PDF 4 @

1561685629_lei_20372019, novo__incentivos_ao_setor_agreola_e_agropecurio.docx

19.42K8 E

Embarcar documento:

Opooes de assinatura#l

Protocolar
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o

Cadigo de acompanhamento: 455,917.496.643.311,314

Acompanhar Protocolo »

Sua solicitagao foi recebida com sucesso.

\

Data e Hora de Recebimento:

11/06/2025 14:52:11 /

Enviado inicialmente para;

SA=TBT = Setor de Tributagao

Em instantes vocé receberd uma copia desta confirmacgio em seu e=mail,

10. Acompanhamento do protocolo
O protocolo gerado podera ser consultado através do e-mail, clicando em “acompanhar
protocolo”, verificando com o servidor que efetuou a solicitagdo ou no setor de tributos.
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